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簡報
內容
前
言

◼ 少子化造成生源短缺，是各大專校院目
前所遭遇到的最大問題。

◼ 以「社區」為本，在地化經營，利用學
校既有資源籌辦社區推廣課程，提供土
城區及新北鄰近各區民眾個人知識進修、
生活品味、學習體驗與自我成長。

◼ 為學校開拓大學生以外的教學市場及生
源。
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簡報
內容

01 研究目的

05 結論與建議

02 研究方法與工具

04 研究結果與分析

03 研究對象與限制
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◼ 瞭解與分析雙北社區民眾對推廣教
育之看法及需求情形。

◼ 瞭解與分析本校教師提供推廣教育
之看法與意願情形。

◼ 提供學校研擬開辦推廣教育之參據。

研究問題 ➢需求面：受訪社區民眾之基本資料、推廣
教育學習需求、學習因素重要程度三部分。

➢供給面：受訪學校教師之基本資料、推廣
教育任課意願、任課因素重要程度三部分。
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01 研究目的
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◼ 資料蒐集方式：採問卷調查，分為校外與
校內，發放不同問卷進行訪查。

◼ 研究工具：根據研究目的及欲研究之問題，
參考相關文獻，編製「宏國德霖科技大學
社區推廣教育課程需求調查」及「宏國德
霖科技大學社區推廣教育課程供給調查」
兩份問卷作為研究工具。
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02 研究方法與工具
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◼校外：土城區及新北市/台北市民眾

◼校內：學校教師。
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研究限制 ◼受訪者答題時，可能會受到社會期待之影響，
是本研究之限制之ㄧ。

◼需求面調查施測採隨機發放，受訪者實際背
景不易掌握，是本研究之限制之二。

03 研究對象
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需求面：共訪問105位居住於新北市與台北市等區域之受訪者

1.受訪者性別：男生44位，佔42%，女生61位，佔58%。

2.受訪者年齡：以35-54歲居多，佔44%；其次為18-34歲，佔43%。

04 研究結果與分析：需求面
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3.受訪者教育程度：大學學歷居多，佔43%；其次為高中職，佔31%；
專科佔25%。

4.受訪者居住地：居住於新北市居多，共有89位，佔85%；台北市12
位，佔12%。

04 研究結果與分析：需求面
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5.費用意願：對於推廣教育課程(18週，一週2小時)費用支付意願，
以1,000-1,999元及2,000-2,999元居多，各佔27%。

6.辦理宗旨：認為社區大學推廣教育的辦理宗旨，主要以「提供民眾
學習機會」及「實現終身學習願望」為較高；其次為「培養一技之
長」。

04 研究結果與分析：需求面

9



109年度補助教師從事校務研究計畫結案報告

7.影響學習原因：影響選擇推廣教育課程學習的主要因素，以「上課
時間」、「上課地點」、「課程內容」為較高；其次則為「學費」。

8.學習時間：以「平日晚上」的意願較高；其次為「週六下午」及
「週六早上」；對「平日上午」及「平日下午」的意願最低。

04 研究結果與分析：需求面
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9.課程主題：以「電腦資訊」、「語言課程」及「烹飪飲調」興趣最
高；其次為「心靈成長」、「運動養生」及「法律諮詢」。

10.學習目的：以「自我成長」及「培養第二專長」居多；其次為
「個人興趣」。

04 研究結果與分析：需求面
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11.學習夥伴：對參加活動的夥伴以「朋友」居多；「單獨參加」次之。

12.行政支援：對推廣教育課程的行政支援提供，主要以「學費優惠」
為最高；其次為提供「就業輔導」及「停車場所」。

04 研究結果與分析：需求面
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供給面：共訪問151位本校專任教師。

1. 受訪者性別：男性教師101位，佔67%，女性教師50位，佔33%。

2. 受訪者年齡：以51-60歲居多，佔51%；其次為41-50歲，佔30%。

04 研究結果與分析：供給面
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3.受訪者科系：151位受訪教師科系分佈，如表所示。

4.年資：授課年資以26年以上者為最多，共57位，佔38%，其次為
21-25年，共28位，佔19%。

04 研究結果與分析：供給面
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5.授課意願：以「願意，但需有鐘點費」為最多，佔53%；其次為「看情
形」，佔24%，主要情形包括：時間是否能配合、行政工作是否受影響
等原因。

04 研究結果與分析：供給面

6.影響授課原因：影響受訪教師任課推廣教育課程的主要因素，以「上課
時間」為最高；其次為「課程內容」、「上課地點」及「鐘點費高低」。
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04 研究結果與分析：供給面
7. 課程主題：也以「語言課程」及「電腦資訊」意願最高；其次為「烹

飪飲調」、「心靈成長」、「運動養生」。

8. 授課時間：以「平日下午」的意願較高；其次為「平日晚上」及「平
日早上」；「週六上午」及「週六下午」尚可；但對於「週日晚上」
及「週六晚上」授課的意願最低。
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05 結論與建議
一、結論

(一)需求面：

1) 辦理宗旨：受訪者對於推廣教育的目的，主要定義在：提供
學習機會與實現終身學習上。

2) 費用意願：一週2小時共18週的課程，受訪者願意繳付的學習
費用意願約為1,000-2,999元左右。

3) 影響學習原因：影響受訪者進行推廣教育學習的原因，主要
有：上課時間、地點、課程內容；學費方面也有1/3以上的受
訪者表示會有影響。

4) 學習時間：受訪者比較喜愛利用平日晚上進行推廣教育的學
習活動；週六及週日早上或下午則其次。
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05 結論與建議

一、結論

(一)需求面：

5)課程主題：受訪者喜愛學習的主題為：電腦資訊、語言課程、
烹飪飲調。

6)學習目的：受訪者認為參與推廣教育的主要目的是想自我成長，
並藉以培養第二專長。

7)學習夥伴：受訪者對於與朋友一起學習最為同意；單獨自己學
習也不錯。

8)行政支援：受訪者表示，學校若能在提供學費上給予優惠、並
提供就業輔導及停車場所，會是較為有用的行政支援。

18



109年度補助教師從事校務研究計畫結案報告

05 結論與建議
一、結論

(二)供給面：

1) 授課意願：本校願意為推廣教育課程授課的受訪教師約佔
67%(53%需有鐘點費，14%鐘點費不是問題)；看情形而定的老師
佔24%，主要是要看時間能否配合、授課內容是否勝任及行政工作
是否會受影響而定。

2) 影響授課原因：影響受訪教師授課的原因，主要以上課時間為最重
要的影響原因；課程內容與上課地點居次。

3) 授課時間：受訪教師最可能授課的時間，主要為平日下午與平日晚
上，對於週六及週日晚上授課意願較低。

4) 課程主題：受訪教師能提供的授課課程主題與需求面受訪者相符，
主要可提供：電腦資訊、語言課程及烹飪飲調；心靈成長與運動養
生方面的課程，協助意願也頗高。 19
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05 結論與建議

二、建議

(一)開課/授課時間：慎選開課時間，「平日晚上」為第一優先開課時間。

由供給面與需求面兩面結論得知，影響學生及教師對推廣教育課程開設之
第一原因為：上課時間，因此校方應審慎考量適合開課之時間；另外，根
據供給面及需求面結論，推廣教育課程開課時間，建議以「平日晚上」為
第一優先開課時間；平日上下午雖可供給，但無需求，故以「週六上午」
及「週六下午」為第二及第三的理想開課時間。

(二)課程主題：供給面與需求面之課程主題相吻合。

由供給面與需求面兩面結論得知，推廣教育課程開課主題，建議先以「電
腦資訊」、「語言課程」及「烹飪飲調」三方面課程主題為主。
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05 結論與建議

二、建議

(三)費用意願/鐘點費：課程費用與授課鐘點費應相配合。

由需求面結論得知，建議可朝受訪者願意繳付的學習費用意願1,000-2,999
元為基礎，並給予授課教師應得鐘點費之下，進一步進行學校開課成本分
析之計算及課程規劃等工作。

(四)學習夥伴：兩人以上同行報名，可提供費用方面折扣。

由需求面結論得知，受訪者對於參與課程活動多願意與朋友相偕或自行參
加；此外，學費亦為受訪者最為在意的行政支援，因此，建議可針對兩人
以上同行學習者，規劃提供相關課程費用上之折扣優惠，以鼓勵學生結伴
到學校來學習。
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05 結論與建議

二、建議

(五)行政支援：學費給予優惠並提供就業輔導服務；停車場所要悉心規劃。

由需求面結論得知，受訪者對於推廣教育課程行政支援的提供，以「學費
優惠」為最高；其次為提供「就業輔導」及「停車場所」，因此，校方應
適當提出學習費用優惠方面的利多，以吸引學生參加；另外，學生對於就
業輔導及停車場所的提供需求亦較高，可為日後校方開辦推廣教育相關課
程時著墨考量之依據。

Free
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Thanks for listening

Thank you for listening
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