
宏國學校財團法人宏國德霖科技大學 113年校務研究成果報告 

校務研究議題：動支經費及核銷時常有之困難與疑義研究計畫 

負責單位： 會計室 研究人員： 張哲專 

壹、 分析建議後提供單位：（說明：議題完成分析後建議給哪個行政/教學單位

參考） 
會計室 

貳、 研究目的(建議條列式說明即可) 
本研究之研究目的是透過問卷的方式調查宏國德霖科技大學教學單位與行政單位在經費核

銷前中後程序上，所遇到的困難度，並判斷是否有所差異性，並調查在經費核銷期間，大多數

人遇到的最多困難，盼能透過這份問卷，希望能對於會計單位日後再指導相關單位時，能夠直

接對症下藥，以達到最大的效益。 

參、 研究方法 

□ 文獻分析  ■問卷調查  □深度訪談 

□ 內容分析  □資料蒐集  □其他研究方法： 
 

肆、 研究結論與建議  (建議條列式說明即可) 
研究結論： 

宏國德霖科技大學教職員工在經費核銷項目中，核銷流程有19.25%的教職員是對於流程是

清楚了解的，核銷知識中有21.48%的教職員是清楚規則的。 

在年齡、年資上都無顯著性差異；在性別上，核銷知識是男性高於女性，而核銷流程是無

差異性的，推斷其原因可能是男性在刻板印象中，數理能力總是高於女性，也顯示男性在數字

上的敏感度是較女性高的；在單位上，核銷流程是行政單位高於教學單位，而核銷知識則無差

異性，推斷其原因可能是因為行政單位的負責經費核銷人員人數上相較於教學單位是較多的，

因此對於核銷流程較為熟悉且上手；在職務上，在核銷流程上，主管職務高於非主管職務，而

在核銷知識上則無差異性，推斷其原因主管職務的教職員較多需要常時間接觸行政或經費核銷

業務，所以在核銷流程上較為熟悉，也相對上比較知道較為容易錯誤的地方。 

 

研究建議： 

1、在核銷知識與核銷流程上，很清楚了解其規則的僅占了五分之一左右，可能是因為部分

教職員不是自己的業務範圍或是新進職員，所以對於相關細節並無太多著墨，導致在需要執行

核銷時，出現核銷資料錯誤或憑證內容錯誤等情況，建議可以建立一套完整核銷的流程 SOP 說

明及佐證注意事項，不論是新進職員或者是不了解核銷細節的都可以遵循參考。 

2、因為部分教學單位的助理流動率較為頻繁，所以在流程上較為不熟悉，建議可以將核銷

流程或核銷注意事項列入入職的說明事項之一，讓教學單位助理們可以先有初步的觀念，等碰

到核銷流程時才不會有手忙腳亂的現象產生。 

3、因為非主管職務的教職員對於核銷流程或辦法上，並非長時間的接觸核銷行政程序，有

可能兩三個月、半年更甚之有一年以上才需要接觸到核銷作業，導致在核銷作業時，可能不知

道辦法已經修訂或流程已經有所變更，建議可以每學期安排宣導核銷流程研習或講座，宣導一

些已經修訂的辦法或流程，讓非主管職務的教職員可以進行相關資料的變更。 

 

伍、 附件 
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