
 

 

宏國學校財團法人宏國德霖科技大學 

  110   年度補助教師從事校務研究計畫成果報告書 

 

研究議題名稱：會展系新生學習適應性調查分析 

 

 

 

 

 

計畫主持人： 謝麗玫 

執行期間： 110 年   3  月   1  日至   110  年   7  月   31     日  

執行單位：      會展活動管理系  

  

  

 

 

 

中華民國    110    年   7     月   31   日 



宏國學校財團法人宏國德霖科技大學補助教師從事校務研究計畫成果摘要表 

申請案編號：                                 (此欄由校務發展中心填寫) 

單位 會展系 姓名 謝麗玫 職稱 助理教授 分機 310 

研究議題 

 

會展系新生學習適應性調查分析 

 

實際執行 

期間 
自 110   年  3   月  1   日 至   110    年   7    月  31     日止。 

研究目的 

(一) 瞭解新生基本背景資訊如入學管道、區域性及入學動機。  

(二) 瞭解新生對於校、系科之適應性。  

(三) 將其調查結果提供本系教師參考，以利於輔導新生時應留意之面向。 

研究對象 

(建議以研究變項具體羅列待研究之問題) 

 

以109學年度會展活動管理系日間部入學新生為主要研究對象 

 

使用分析資料

內容及範圍 

(建議分別敘明所需資料的內容及範圍，包括系統表單名稱、欄位名稱及資料範圍，如「所需資料內名

稱及範圍：○-○學年度大學部學生學籍資料，所需欄位名稱：學生之系所別、入學管道欄位」) 
本研究將對台評會所設計之問卷題項區分為入學背景、就讀科系狀況、學校資源、學

習情況、自我評估及總體滿意度等六大面向，進行以下分析。 

(一)入學背景 

1.109學年度生新生入學人數 

2.家庭經濟狀況 

3.新生原畢業學校之類型 

4.新生原畢業學校所在地區 

5.大學學費主要來源 

6.學習及生活費(書籍、住宿、交通、伙食等開銷)主要來源 

7.新生入學管道 

8.得知本校最主要的管道 

9.決定就讀本校最主要的原因 

10.選擇目前就讀科系的動機 

11.目前就讀科系在新生心目中的志願 

12.目前就讀科系是否舉辦新生活動 

(二) 就讀科系狀況 

1.對目前就讀科系的瞭解程度 

2.入學至今，新生對目前就讀科系的總體課程狀況 

(三)學校資源 

1.新生對於本校所提供資源或支援事項的期待程度 

2.新生對於本校現在所提供資源或支援的滿意程度 

(四) 學習狀況 

1. 入學至今，對於課程安排的認同程度 

2. 入學至今，對於外語能力的認同程度 

3. 入學至今，課程學習時，相關活動發生的頻率 

4. 入學至今，學期上課期間平均每天花在各項活動的時間程度 

5. 入學至今，對於課程學習的態度 

6. 入學至今，對於課程學習的掌握度 

7.授課方式對於我在學習上的幫助程度 



(五)自我評估 

1. 入學至今，新生感到比較困擾的問題 

2.新生未來生涯規劃最主要的目標 

3. 就學期間，新生預計的學習重點 

4. 入學至今，新生在學現狀 

(六) 總體滿意度 

1.入學至今，對於本校「整體狀況」的認同程度 

研究結果及 

建議 

(建議依研究問題一一說明研究結果及建議) 

一、研究結果 

根據本系新生資料顯示109學年度以獨立招生入學的同學居多，同時選擇會展系

的志願排序前三志願為62%，選擇就讀本校最主要的原因是受到家人的影響或建議以

及朋友的影響或建議為38%。選擇就讀科系的動機是因為符合個人興趣最高為43%。 

從新生就讀科系狀況來評估新生在選擇會展系就讀已對就讀科系的瞭解程度有七

成以上，對於會展系的總體課程狀況也都超過七成，唯獨課業挑戰性為53%，對於新

生而言，大一的課程主要建構學生基礎知識和技能，對新生而言挑戰性不足。 

對於學校資源，學生期待最高的是有良好的學生餐廳與膳食規劃及便利的交通機

能為62%，新生進入本校就讀後對於學校資源與支援的滿意程度最高者為圖書館的設

施為43%，但相對學生在最期待的學生餐廳與膳食規劃降為29%，對於便利交通機能滿

意程度降為39%。對於本校所提供資源或支援事項的期待程度和新生對於本校現在所

提供資源或支援的滿意程度進行成對母體平均數差異 t檢定，則 p值為0.03248，符

合 p<0.05，兩者之間具有顯著性。 

對於新生學習狀況在課程安排認同程度最高者為選課前可以在網站上清楚看到各

課程大綱為43%，對於外語能力的認同程度有能力閱讀英文教科書為20%。課程學習時

課程預習並事先整理問題重點為52%，花在非學習性的上網或滑手機的時間程度最高

為53%，新生對於課程學習的態度上在面臨挑戰時會盡力解決困難比例最高為39%，對

於課程掌握程度最高者是學習上有問題時，知道如何找資料或向誰請教為47%，在授

課方式新生認為安排專人演講或示範在學習上有很大的幫助為66%。 

新生入學後感到比較困擾的問題是對未來進路的迷惘52%，未來生涯規劃以進入

職場比例最高57%，在就學期間預計學習重點為分析與批判思考能力和人際溝通能力

為52%。考慮轉校的新生比例為53%，考慮轉系的新生比例為5%，考慮重考者為10%，

考慮休學10%，能清楚瞭解就讀目的同意的比例為24%，能預期就學期間會有實際收獲

同意比例為24%，最後能快樂學習同意的比例為34%。 

對於整體滿意度的顯示，新生願意同意推薦他人就讀本科系為19%，願意推薦他

人就讀本校為10%，整體而言認為學校的學習風氣良好為24%，最後對學校感到滿意為

29%。 

新生入學對大學生活抱有高度期待感，常常因學校資源不符預期、教師上課方式

適應不良、同儕合作關係不順利、對未來職涯不確定感等等因素，導致於新生的第一

步就出現適應不良，為此學校行政單位、系科老師的協助及直屬學長姐的關心都能讓

新生一步步適應多元的大學生活並且朝向自己未來的人生目標前進。 

二、系科建議 

1.強化系科系學會功能 

緊密結合直屬學長姐與新生之聯繫，新生剛進入大學，對環境、課業、老師、社

團狀況多不瞭解，對進入大學時也多半不安，透過學長姐的經驗分享，能讓新生有學

習的方向和目標。 

2.宣導課程學習重點 

新生透過不同管道進入系科，對於系上的專業課程熟悉度不夠，系上老師須解說

課程學習重要性與關聯姓，讓新生對課程有一定程度的瞭解，以避免學生在學習上出

現落差。 

3.職場與課程銜接性 



有57%的學生在未來的生涯規劃中選擇直接就業，新生對未來進路表示迷惘有

52%，資料顯示學生對於課業學習的知識與技能是否能在未來職場中加分帶有不確定

性，系上須透過專業課程的學習，並行以業師、職場體驗、校外實習等訓練，以利於

新生在學習專業及培育能力提早建立。 

4.提升學習氣氛 

大學的學習多元化，同儕的互相學習更為重要，對提升課程學習的態度產生正面

的效果，從相關係數上的分析都有中度關聯性，帶動全班的學習氛圍，以減少負面的

選擇如考慮轉校、轉系或休學的舉動，提升學生的學習成就。 

 

提供校務發展

具體運用方向 

(建議依研究發現及結論，提出校務發展或決策之「具體建議」) 

1. 提升學校知名度與能見度 

新生在選擇學校時除了地緣關係，以家人的影響或建議以及朋友的影響和建議為

居多，根據資料顯示，學生對於學校聲望、學校教育目標的熟悉度有待加強，因此學

校須強化學校名聲，透過社群媒體廣為宣傳及學校、各科系之網頁的成果呈現吸引目

光。 

2. 良好的餐飲品質、合理的餐飲價格 

學校擁有良好的綠色環境，其地理位置自成一個獨立空間，學生須爬坡才能到達

校區，對於多數的學生幾乎選擇在校用餐，學生期望能有良好的用餐環境與品質，學

生在用餐時也可進行師生的交流，避免同學外出用餐後而選擇未回到學校繼續上課的

機會。 

3. 增加多元化活潑性的社團 

大學除了正規課程學習之外，參與社團是不可缺少的，參加社團可以找到相同的

愛好者，藉此能擴大社交圈子，拓展人脈關係，提升學生溝通表達的能力。資料顯示

有15%的同學對社團表示不滿意，建議多增加一些活潑性的社團。 

4. 提升學校的行政流程效率 

有10%的學生表達不滿意，其中也包含對於學校網站的使用及選課查詢系統表達不滿

意有10%，學校應簡化行政流程及加強網路系統，避免學生在使用時無法登入而抱怨

連連。 

 

附件  

研究結果之 

實際運用 
(可複選) 

■供本校校務發展及決策之參考 

□投稿國內外學術研討會並獲發表 
 (□ 國 內 研 討 會 ， 會 議 名 稱 ： _____________________________ ， 會 議 日 期 ：

_____________________； 

  □國外研討會，會議名稱：_____________________________，會議日期：_____________________) 

□投稿國內外學術期刊並獲發表 
 (□國內期刊，期刊名稱：_____________________________，刊登日期：_____________________； 

  □國外期刊，期刊名稱：_____________________________，刊登日期：_____________________) 

□指導學生完成學位論文 

□指導學生完成專題製作 

註：1.本表如不敷使用，可自行延伸。2.結案報告書需5~10頁。 

 

 


